Na temelju ¢lanka 21. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (,Narodne novine” broj 46/22)
te ¢lanka 30. Statuta Razvojne agencije VTA, ravnateljica Razvojne agencije VTA dana 10. lipnja

2022. godine donosi
PRAVILNIK
O POSTUPKU PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI |
IMENOVANJU POVJERLJIVE OSOBE
I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i imenovanju povijerljive

osobe i zamjenika povjerljive osobe (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduje se:
- postupak unutarnjeg, vanjskog i javnog prijavljivanja nepravilnosti i

- imenovanje povijerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe, a s ciljem zastite prava prijavitelja

nepravilnosti u Razvojnoj agenciji VTA (u daljnjem tekstu: Agencija).
Clanak 2.
Pojedini pojmovi u smislu ovog Pravilnika imaju sljedeéa znacenja:

1. nepravilnost su radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na podrucje primjene i

propise navedene u ¢lanku 4. ovoga Zakona, ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa

2. informacije o nepravilnostima su informacije, ukljuujuéi opravdane sumnje, o stvarnimili
mogucim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrlo izgledne u Agenciji u kojoj prijavitelj
radi ili je radio ili neposredno treba ili je trebao zapodeti raditi ili u drugoj organizaciji s kojom
je prijavitelj u kontaktu ili s kojom je bio u kontaktu u radnom okruzeniju, te o pokusajima

prikrivanja takvih nepravilnosti

3. prijavitelj nepravilnosti je fizicka osoba koja prijavljuje ili javno razotkriva nepravilnosti o

kojima je saznala obavljanjem poslova u Agenciji

4. prijava ili prijaviti je usmeno ili pisano prenosenje informacija o nepravilnostima



5. »radno okruZenje« su profesionalne aktivnosti u Agenciji u okviru kojih, neovisno o prirodi
tih aktivnosti, osobe stje¢u informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi te osobe mogle
dozivjeti osvetu ako prijave takve nepravilnosti, ukljucivsi situaciju kada je aktivnost u

meduvremenu prestala ili neposredno trebaili je trebala zapoceti
6. poslodavac je tijelo javne vlasti - Agencija

7. tijela javne vlasti su odredena odredbama zakona kojim se ureduje pravo na pristup

informacijama

8. povezane osobe su: pomagaci prijavitelja nepravilnosti, srodnici, kolege i sve druge osobe
povezane s prijaviteljem nepravilnosti koje bi mogle pretrpjeti osvetu u radnom okruzeniju,
pravni subjekti u vlasniStvu prijavitelja nepravilnosti, za koje prijavitelji nepravilnosti rade ili s

kojima su prijavitelji na drugi nacin povezani u radnom okruzenju

9. osveta je svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnom okruzenju potaknuta
unutarnjim ili vanjskim prijavljivanjem ili javnim razotkrivanjem, a uzrokuje ili moze

uzrokovati neopravdanu Stetu prijavitelju

10. povjerljiva osoba je osoba zaposlena u Agenciji ili treca fizicka osoba imenovana od strane
Agencije radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s prijaviteljem i vodenja

postupka zastite u vezi s prijavom nepravilnosti

11. prijavijena osoba je tijelo javne vlasti, fizicka ili pravna osoba koja je u prijavi ili pri javnom
razotkrivanju nepravilnosti navedena kao odgovorna za pocinjenje nepravilnosti ili s njom

povezana osoba

12. daljnje postupanje je svaka radnja koju je primatelj prijave nadlezan za ispitivanje
nepravilnosti ili bilo koje drugo tijelo ili osoba, organizacijska cjelina odnosno tijelo nadlezno
za postupanje po sadrzaju prijave nepravilnosti poduzelo radi procjene to¢nosti navoda iz
prijave i, prema potrebi, rjeSavanja prijavljene nepravilnosti, ukljucujuc¢i mjere kao sto su

unutarnja istraga, istraga, progon, mjera za povrat sredstava ili zakljucivanje postupka

13. povratna informacija je pruzanje informacija prijaviteljima u vezi s predvidenim ili

poduzetim daljnjim postupanjima te o razlozima za takvo daljnje postupanje



14. pomagac prijavitelju nepravilnosti je fizicka osoba koja pomaze prijavitelju nepravilnosti

u postupku prijavljivanja u radnom okruzenju.

Il. ZABRANA ZLOUPORABE PRIJAVLUIVANJA NEPRAVILNOSTI
Clanak 3.

Prijavitelj nepravilnosti duZan je savjesno i posteno prijavljivati nepravilnosti o kojima ima

saznanja i koje smatra istinitim u trenutku prijavljivanja nepravilnosti.
Clanak 4.
Zabranjena je zlouporaba prijavljivanja nepravilnosti.
Zlouporabu prijavljivanja nepravilnosti ¢ini osoba koja:
1. dostavi informaciju za koju je znala da nije istinita,
2. uz zahtjev za postupanje u vezi s prijavom nepravilnosti traZi protupravnu korist te

3. poduzima druge radnje kojima je svrha iskljuéivo nanijeti Stetu Agenciji.

Il. ZABRANA SPRIECAVANJA PRIJAVLIIVANJA NEPRAVILNOSTI | POKRETANJA
ZLONAMJERNIH POSTUPAKA

Clanak 5.
Zabranjeno je sprjecavanje ili pokusaj sprjecavanja prijavljivanja nepravilnosti.

Zabranjeno je pokretanje zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti, povezanih

osoba te povjerljivih osoba i njezinih zamjenika.



IV. ZABRANA OSVETE
Clanak 6.

Poslodavac se ne smije osvecivati, pokusavati osvedlivati ili prijetiti osvetom prijavitelju
nepravilnosti, povezanim osobama te povijerljivoj osobi i njezinu zamjeniku zbog prijavljivanja

nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja.

Osvetom iz €¢lanka 6. tocke 9. ovoga Zakona osobito se smatraju postupci: privremenog
udaljavanja, otkaza, razrjeSenja ili jednakovrijednih mjera, degradiranja ili uskracivanja
moguénosti za napredovanje, prijenosa duznosti, promjene mjesta rada, smanjenja place,
promjene radnog vremena, uskracivanja mogucnosti za osposobljavanje, negativne ocjene
rada ili preporuke za zapoSsljavanje, nametanja ili odredivanja stegovne mjere, prijekora ili
druge sankcije, ukljuujuéi financijsku sankciju, prisile, zastraSivanja, uznemiravanja ili
izoliranja, diskriminacije, stavljanja u nepovoljni polozaj ili nepravednog tretmana, uskrate
ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, a za to su bili ispunjeni zakonski uvjeti,
ako je radnik imao opravdano ocekivanje da ¢e mu isti biti ponuden, nesklapanja uzastopnog
ugovora o radu na odredeno vrijeme u skladu s odredbama nacionalnog prava u podrucju
radnih odnosa, ili njegova prijevremenog raskida, prouzrocenja Stete, ukljucujuéi Stetu
nanesenu ugledu osobe, osobito na drustvenim mrezama, ili financijskog gubitka, ukljucujuci
gubitak poslovanja i gubitak prihoda, negativnog oznacavanja na temelju neformalnog ili
formalnog sektorskog sporazuma ili sporazuma koji se primjenjuje na cijelu industriju, Sto moze
znaciti da osoba u buduénosti neée modi naci posao u tom sektoru ili industriji, prijevremenog
raskida ugovora o nabavi robe ili usluga ili njegova ponistavanja, ponistavanja licencije ili

dozvole upudéivanja na psihijatrijske ili lije¢ni¢ke procjene.

V. POSTUPAK UNUTARNIJEG PRIUAVLUIVANJA NEPRAVILNOSTI
Clanak 7.

Prijavljivanje nepravilnosti moze biti unutarnje i vanjsko te javno razotkrivanje.



Clanak 8.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapocinje dostavljanjem prijave povijerljivoj

osobi.

Prijava nepravilnosti sadrZi podatke o prijavitelju nepravilnosti (ime i prezime, naziv radnog
mjesta i kontakt), naziv poslodavca prijavitelja, podatke o osobi i/ili osobama na koje se prijava

odnosi, datum) prijave i opis nepravilnosti koja se prijavljuje,

Prijava se moze neposredno u pisanom obliku poslati poStom, dostaviti u elektronickom obliku

ili usmeno izjaviti na zapisnik.

Prijava nepravilnosti unosi se u evidenciju koja sadrzi podatke iz stavka 2. ovog ¢lanka.

Evidencija prijava) nepravilnosti vodi se u elektronickom obliku.

Clanak 9.

Povjerljiva osoba duzna je:

1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana

primitka
2. bez odgode poduzetiradnje iz svoje nadleznosti potrebne za zastitu prijavitelja nepravilnosti

3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o
prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave

ili ako potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podnosenja prijave

4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim na postupanje prema

sadrzZaju prijave, ako nepravilnost nije rijeSena u Agenciji
5. bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave

6. pisanim putem izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o

zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odlucivanja o prijavi

7. Cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog

otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu



8. pruZiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podnosSenje prijave nadleznom
tijelu za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima, uredima ili agencijama

Europske unije nadleznim za postupanje po sadrzaju prijave nepravilnosti.

9. voditi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti u skladu sa Zakonom

VI. VANJSKO PRIJAVUIVANIE NEPRAVILNOSTI
Clanak 10.

Vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nadleznom tijelu. Prijavitelj nepravilnosti

moze prijaviti nepravilnost nadleznom tijelu za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti:
—nakon $to je prvo podnio prijavu kroz sustav unutarnjeg prijavljivanja ili
—izravno nadleznom tijelu za vanjsko prijavljivanje.

Clanak 11.

Nadlezno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti je pucki pravobranitel;.

VII. JAVNO RAZOTKRIVANJE NEPRAVILNOSTI
Clanak 12.
Javno razotkrivanje nepravilnosti je otkrivanje nepravilnosti javnosti.

Prijavitelj nepravilnosti koji javno razotkriva nepravilnost ima pravo na zastitu u skladu s ovim

Zakonom ako je ispunjen jedan od sljedeéih uvjeta:

1. osoba je prvo podnijela prijavu sustavom unutarnjeg i vanjskog prijavljivanja, ili izravno
nadleznom tijelu za vanjsko prijavljivanje, ali u roku iz ¢lanka 22. stavka 2. tocke 3. ovoga
Zakona ili u roku iz ¢lanka 25. stavka 5. ovoga Zakona nisu poduzete odgovarajuée mjere kao

odgovor na prijavu ili ako

2. prijavitelj ima opravdan razlog vjerovati da:



a) nepravilnost moZe predstavljati neposrednu ili oitu opasnost za javni interes, kao u slucaju

krizne situacije ili rizika od nepopravljive Stete ili

b) u slucaju vanjskog prijavljivanja postoji rizik od osvete ili su izgledi da ¢e se nepravilnost

djelotvorno ukloniti niski zbog posebnih okolnosti slucaja.
Clanak 13.

Ako prijava nema zakonom propisani sadrzZaj, prijavitelj nepravilnosti poziva se na dopunu,

odnosno ispravak prijava.

U slucaju da prijava nepravilnosti ne postupi prema pozivu iz stavka 1, ovog ¢lanka, obavijest
o prijavi, sa svim ostalim potrebnim podacima, prosljeduje se tijelima nadleznima za sadrzaju
prijave, ako je prijavitelj nepravilnosti suglasan s takvim postupanjem, odnosno ukoliko se radi

0 anonimnoj prijavi nepravilnosti.

Ako se utvrdi da nepravilnosti ne postoji ili se ista ne mozZe ispraviti, obavijest o zaprimljenoj
prijavi, sa svim ostalim potrebnim podacima prosljeduje se tijelima nadleznima za postupanje

prema sadrzaju prijave.
Clanak 14.

Na obradu osobnih podataka sadrzanih u prijavi nepravilnosti primjenjuju se propisi kojima se

ureduje zastita osobnih podataka.

Povjerljiva osoba na je i po prestanku obavljanja duZnosti povjerljive osobe, pa i nakon
prestanka radnog u Agenciji Cuvati povjerljivost podataka za koje je doznala tijekom obavljanja

poslova povijerljive osobe.

Osobni podaci sadrzani u dokumentaciji iz postupka prijave nepravilnosti Cuvaju se najduze
pet godina od zaprimanja prijave nepravilnosti, odnosno do okoncanja sudskog postupka za

zastitu prijavitelja nepravilnosti.



VIl. IMENOVANIE POVIJERLUJIVE OSOBE | NJEZINOG ZAMJENIKA
Clanak 15.

Povjerljivu osobu i zamjenika povjerljive osobe imenuje ravnatelj Agencije.
Clanak 16.

Odluka o imenovanju povijerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe donosi ravnatelj Agencije

uz prethodni pristanak.

Odluku o imenovanju povjerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe sadrzi sljedeée podatke
o povjerljivoj osobi: ime i prezime, broj telefona i adresu elektronicke poste, a objavljuje se na

web stranici i oglasnoj ploci Agencije.

VIIl. PRAVA | DUZNOSTI ZASTITA POVJERLIVE OSOBE | ZAMJENIKA POVJERUIVE OSOBE
Clanak 17.

Povjerljiva osoba i zamjenik povjerljive osobe treba svoje duznosti obavljati zakonito i savjesno

i ne smije zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

Povjerljiva osoba prati primjenu zakona kojim se ureduje zastita prijavitelja nepravilnosti te

promice postivanje zakonskih rjeSenja i zastitu prijavitelja nepravilnosti.

IX. ZASTITA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI
Clanak 18.

Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na:

1. zasStitu identiteta i povjerljivosti
2. sudsku zastitu
3. naknadu Stete



4, primarnu besplatnu pravnu pomoc u skladu sa zakonom kojim se ureduje pravo na
besplatnu pravnu pomo¢
5. emocionalnu podrsku

6. drugu zastitu predvidenu u postupcima propisanim ovim Zakonom.

Prijavitelju nepravilnosti moZe se odobriti sekundarna besplatna pravna pomodu u skladu sa
zakonom kojim se ureduje pravo na besplatnu pravnu pomoé.

Clanak 19.

Identitet prijavitelja nepravilnosti, odnosno podaci na osnovi kojih se moze otkriti njegov
identitet te drugi podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti moraju ostati zasti¢eni, osim
ako prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka ili ako je u tijeku postupka
nuzno otkriti identitet prijavitelja nepravilnosti, a u skladu s propisima kojima se ureduje zastita

osobnih podataka.

Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravilnosti i svaka druga osoba koja sudjeluje u

postupku po prijavi nepravilnosti duzna je Stititi podatke koje sazna u prijavi.

Povezana osoba ima pravo na zastitu kao prijavitelj nepravilnosti ako ucini vjerojatnim da je

prema njoj pocinjena Stetna radnja zbog povezanosti s prijaviteljem nepravilnosti.

X. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 20.

Na sve Sto nije uredeno ovim Pravilnikom primjenjuje se Zakon o zastiti prijavitelja

nepravilnosti.

Agencija ¢e imenovati povjerljivu osobu i zamjenika povjerljive osobe na nacin propisan ovim

Pravilnikom u roku od osam dana od stupanja na snagu ovog Pravilnika.



Clanak 21.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika, prestaje vaziti Pravilnik o postupku unutarnjeg
prijavljivanja nepravilnosti i imenovanju povijerljive osobe od dana 30. prosinca 2019. godine

(KLASA: 041-01/19-01-01; URBROJ: 2189-85-19-1).
Clanak 22.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu 10. lipnja 2022. godine i objavljuje se na web stranici Agencije.

KLASA: 004-01/22-01/01
URBROJ: 2189-85-22-1
Virovitica, 10. lipnja 2022.




